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Übersicht zum Citavi-Add-In in MS Office 
 

1. Allgemeine Informationen 

Die Nutzung des Citavi Word Add-Ins sollte mit allen „klassischen“ Installationen von 
Microsoft Office kompatibel sein. Es wird unterschieden zwischen einer klassischen 
Installation von Microsoft Office über eine heruntergeladene Installationsdatei und der 
Installation als App über den Windows Store.  

Das klassische Citavi Add-In ist nicht kompatibel mit einer Office-Installation aus dem 
Windows Store. 

Das RRZ stellt allgemeine Informationen zur Installation von Citavi bereit.  

Auf der Citavi-Webseite ist eine Vielzahl von Supportthemen zum Word Add-In bereitgestellt. 

2. Installation von Citavi Word Add-In 

Hier befinden sich Informationen von Citavi zur Installation des Word Add-Ins. Kurz 
zusammengenfasst sollten Sie zwei Schritte befolgen: 

1. Installieren Sie Microsoft Office über eine Installationsdatei, nicht über den Windows 
Store 

2. Installieren Sie die aktuelle Version von Citavi 
 Idealerweise sollte das Word Add-In automatisch mitinstalliert werden, es ist 

dann oben innerhalb von Word auswählbar 

 

 

 Wenn Sie das Citavi Word Add-In installieren möchten, aber aktuell MS Office aus 
dem Windows Store verwenden, folgen Sie diesen Schritten. 

 Wenn Sie trotz allem bisher keinen Erfolg hatten, können Sie sich durch die Fragen 

dieses „Word Add-In Coach“ klicken, um das Problem herauszufinden. 

 
o Eventuell wird Ihnen der Download für ein Tool bereitgestellt, mit dem Sie 

letzte Hindernisse beseitigen können. 

Potenziell hilfreiche Postings aus der Citavi Support Database: 

 Installation des Word Add-Ins nicht möglich, in Word fehlt der Reiter Citavi 
 Citavi Addin für Office 365 

https://support.microsoft.com/de-de/office/herunterladen-und-installieren-bzw-erneutes-installieren-von-microsoft-365-oder-office-2021-auf-einem-pc-oder-mac-4414eaaf-0478-48be-9c42-23adc4716658?ui=de-de&rs=de-de&ad=de
https://support.microsoft.com/de-de/office/herunterladen-und-installieren-bzw-erneutes-installieren-von-microsoft-365-oder-office-2021-auf-einem-pc-oder-mac-4414eaaf-0478-48be-9c42-23adc4716658?ui=de-de&rs=de-de&ad=de
https://www.rrz.uni-hamburg.de/services/software/rahmenvertraege/citavi.html
https://help.citavi.com/knowledge-base/articles/using-the-word-add-in
https://www1.citavi.com/sub/manual6/de/index.html?wai_word_add-in_installing_uninstalling.html
https://www.citavi.com/de/download
https://help.citavi.com/knowledge-base/article/sie-verwenden-ms-office-aus-dem-windows-store
https://www.citavi.com/de/support/wai-inspector
https://help.citavi.com/topic/word-add-in-ist-nicht-bei-installation-dabei
https://help.citavi.com/topic/citavi-addin-fur-office-365

