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Transkription mit MAXQDA

1. Allgemeines zu MAXQDA

MAXQDA ist eine vielseitige Software, die vor allem im Bereich der qualitativen Forschung
eingesetzt wird. Uber das RRZ kann eine Freischaltung flir MAXQDA Analytics Pro fir alle
Gerate der Universitat Hamburg im RRZ-ServicePortal beantragt werden.

Achtung: Es wird unterschieden zwischen der Lizenzversion fir Bedienstete, die
ausschlieBlich auf Geraten der Universitat Hamburg installiert werden darf und einer
dreimonatigen Studierendenlizenz, welche flir die Anfertigung von Abschlussarbeiten
vorgesehen ist.

In diesem Dokument geht es ausschlieBlich um den Nutzen von MAXQDA zur Transkription
von Mediendateien.

2.Bedienung von MAXQDA im Transkriptionsmodus

Der schnellste Weg zur Transkription fiihrt iiber das MAXQDA-eigene Tutorialvideo zur
Transkription.

e Starten Sie ein neues Projekt, oder 6ffnen Sie das Projekt innerhalb dessen Sie
transkribieren mochten.

e Wechseln Sie zum Reiter , Import" und wdhlen Sie anschlieBend ,Audios" bzw.
»Videos" aus, je nach dem was flir ein Medium Sie transkribieren méchten.

e Es offnet sich ein Multimedia-Browser fiir Ihr Medium und die importierte Datei
erscheint in der ,Liste der Dokumente" auf der linken Seite.
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e Wahlen Sie die importierte Datei mit einem Rechtsklick aus, ein Kontextmenl 6ffnet
sich.
o Wabhlen Sie den Unterpunkt ,Audiodatei transkribieren™ aus.
= (Sollten Sie ein bereits bestehendes Transkript weiterbearbeiten
wollen, wahlen Sie den darunter liegenden Punkt ,Vorhandenes
Transkript importieren™ aus)
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¢ MAXQDA wechselt in den Transkriptionsmodus, das heiBt es 6ffnen sich einige
Fenster: der Multimedia-Browser (mit der verknilipften Mediendatei), der Dokument-
Browser (innerhalb dessen Sie transkribieren), sowie ein Transkriptions-
Einstellungsfenster (in dem Sie Einstellungen vornehmen kdnnen).
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e Innerhalb des Dokument-Browsers kdnnen Sie direkt lostranskribieren.
e Das Abspielen & Pausieren der Mediendatei erfolgt wahlweise durch die Taste F4, F5
oder 2x STRG, oder kann Uber den Play-Button innerhalb des Multimedia-Browsers

vorgenommen werden.
o Beim Pausieren wird in der Aufnahme einige Sekunden zurlickgesprungen,
dieses Rickspulintervall kann innerhalb der Transkriptions -Einstellungen

angepasst werden.
2.1 Einstellungsmadglichkeiten

e Innerhalb des standardmaBig gedffneten Fensters ,Transkriptions-Einstellungen™ ist
oben das Riickspulintervall verordnet. Hier kann angepasst werden wie viele
Sekunden zurtickgesprungen werden soll.

er Doku Zeitmarke nach Enter
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e Direkt darunter lasst sich Gber ein Hakchen das automatische Einfligen der
Zeitmarken nach Driicken von Enter aktivieren bzw. Deaktivieren.
o Die Zeitmarken werden innerhalb des Transkripts durch ein kleines
Uhrensymbols dargestellt.
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e

o Manuell lassen sich Zeitmarken mit F6 hinzufligen.
o Wenn Sie auf eine Zeitmarke im Dokument klicken, wird die entsprechende
Stelle im Medienfile abgespielt.

e Im darunterliegenden Bereich lasst sich der automatische Sprechendenwechsel
bearbeiten & an- bzw. ausschalten. Sofern er aktiviert ist, wird nach dem Drlicken
von Enter automatisch das angegebene Kiirzel hinzugefligt. Dazu ist es hilfreich, in
der ersten Zeile des Transkripts manuell das erste Kiirzel hinzuzufigen.

o Hinweis: Innerhalb von MAXQDA beschrankt sich die Anzahl der Sprechenden
auf 2 Personen. Fir Transkripte mit mehr als zwei Personen bietet sich das
Feature , Autotext" an.

[] Automatischer Sprecherwechsel Fett
I:
B:

e Das Feature , Autotext" ermdglicht einen beliebigen Text durch ein Kiirzel und zwei
Leerzeichen im Text hinzuzufligen. Dazu lassen sich beliebig viele Kombinationen
hinzufligen. Tippt man beispielsweise ,1" gefolgt von zwei Leerzeichen, wird mit den
Standardeinstellungen die Zahl durch ,Person 1:" ersetzt.

Autotext (nach 2 Leerzeichen im Text)

Kurzel Ersetzen mit Fett ~
i Moderator:
1 Person 1:
2 Person 2:
X {unverstandlich) O
O v

Weitere Optionen lassen sich an anderer Stelle finden:

e Die Lautstarke, sowie die Abspielgeschwindigkeit der verknipften Mediendatei
kénnen Uber das , Control Panel® angepasst werden, dieses zusatzliche Fenster 6ffnen
Sie Uiber das Reglersymbol oben links innerhalb des Multimedia-Browsers.
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e Innerhalb des Transkriptionsfensters kdnnen Sie auf ein Tabellensymbol mit Uhr
klicken, um ein Fenster mit den Zeitmarken zu 6ffnen. Dieses beinhaltet alle
Zeitmarken des Transkripts, welche sich an dieser Stelle Gber ein Kommentarfeld
bearbeiten lassen, um sie leichter zuordnen zu kénnen.
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Transkriptionsmodus
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-3 1 @ I Das st eine Testaufnahme, die ich durch F4 jagen werde, um zu schauen, wie die Transkription aussieht mit dem automatischen
Transcriptionsservice.

2 @ B:Ich habe eine Pause gelassen und schaue, ob das nun als zweite Person gezahit wird oder nicht.

3 @ I Und ich spreche fir ungefahr eine Minute, bevor ich das Ganze abschlieRe.

4 @ B: Diese Aufnahme soll da durch gejagt werden, anschiieRend transkribiert werden, um dann anhand von F4 Transkription zu zeigen, wie
eine Beispiel Aufnahme automatisch transkribiert aussieht und wie dies mit den Zeitmarkern dargestellt wird. Und jetzt sind wir auch
schon fast bei einer Minute. Wir sind bei 50 Sekunden.

5 @ I:Ja, und das war es auch schon fir diesen kurzen Test fur die Aufnahme.

F5 Zeitmarken - o X

Dokument: Testaufnahme 5 Zeitmarken
YYEALP X BecE 06

__ Anang Ende Kommentar  Dauer Bearbeitet von

@ 000000 000112 000112 Test eScience

@ owna 000203 000031 Test eScience

@ 000203 0:00:26.7 0:00:064 Test eScience

@ o027 000524 000257 T

@ oons24 000:59.9 000075 Test eScience

2.2 Exportieren & Weiterbearbeiten

e Um das Transkript zu exportieren, klicken Sie oben rechts auf das Rechtecksymbol
mit einem Pfeil, es 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie Einstellungen zum Export
vornehmen kénnen.

e Sie kénnen wahlen, ob der Export als PDF, DOCX, HTML, oder XLS/X Datei erfolgen
soll, zudem haben Sie die Mdglichkeit die Zeitmarken, Codierungen & Memos zu
inkludieren.

Transkriptionsmodus

[4 Dokument-Browser: Testaufnahme (5 Absitze) cBe@ PP O =wE)O H 3k
[ v] ¢ ¢o o @ % 28& [3 Angezeigtes

Dokument exporti
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] 1 @ I Das ist eine Testaufnahme, die ich durch F4 jagen werde, um zu schauen, wie die Transkription aussieht mit dem

automatischen Transcriptionsservice.

[ Dokumente exportieren - O X
Optionen fir Textdokumente

Exportieren als: | PDF-Dokument v
Als Tabelle mit Absatz/Zeilennummern

[] Zeitmarken visualisieren

[] Cedierungen visualisieren

[] Memos visualisieren

Memos in den Text einflgen

Breite der Visualisierungsspalte [%]

e Um den Transkriptionsmodus von MAXQDA zu beenden, schlieBen Sie einfach den
Multimedia-Browser.

e Sollten Sie mit weiteren Tools innerhalb von MAXQDA arbeiten wollen, kénnen Sie
direkt damit fortfahren.
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